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Bonjour a tous !! Nos sujets du jour.

PeopleCert leader mondial de la Certification
La gamme LanguageCert et le test LTE

Outils de Préparation

La solution de surveillance a distance la plus élaborée du marché

Passport: la plateforme d’organisation, d’acces aux résultats de
préparation des tests

Réponse a vos questions

Document Confidentiel languagecert.org 2



Qui sommes-nous et que
faisons-nous ?



LanguageCert membre du groupe PeopleCert

66
,@ * Leader mondial dans I'industrie de la certification ESevice
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* Examens délivrés dans 221 pays chaque année o » 0
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Business Transformation

e Seule société au monde a proposer une surveillance complete a i b

distance avec une surveillance humaine et pas uniguement PC et

assurant un réel niveau de sécurité
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Reconnaissance internationale

Récompense . . Pays de Galles o
'per Réglementations Angleterre SN GIKO NARIC
Organisation et S\
: des examens ofqual \BJz
Reconnaissance A=t

CREL| A

Centre for Research in English Language Learning and Assessment
Qualifications reconnues dans les grandes universités britanniques et plus de 60 pays dont :

République France Gréce Hongrie Italie Lituanie
Tcheque 'E’;’ e ki . - ™\ Ministero dell'Istruzione — §g§>§§m0~.
i e &, ~d AZE" | ANESAPTHTH APXH % NEMZETI EROFORRAS MINISZTERIUM »e> dell'Universita e della Ricerca ' N\
MINISTRY OF EDUCATION enregistrée au Répertoire spécifique ANQTATO IYMBOYAIO ENIAOMHI NPOIQNIKOY
WI’ YOUTH AND SPORTS
Nouvelle Zélande Roumanie Espagne Thailande
NZ@®A acles 4
@ MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE [
MANA T MATAURANGA & ADTEARA il
SgouEme, 52 Gotemo @MOE
—. oy de Navarra istry of Education Thallan
Royaume-Uni e
g 3" TN Generalitat
) de Catalunya
*“BAC

Les universités britanniques et mondiales et la brochure de reconnaissance sont disponibles sur :
UCAS  https://www.languagecert.org/en/about-us/recognition
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LanguageCert Test of English (LTE)



Nos examens d’anglais et niveau CECR

LanguageCert
International ESOL SELT  LanguageCert
(Listening, Reading, International ESOL SELT LanguageCert LanguageCert LanguageCert
CEFR Writing & Speaking (Speaking & Listening) International ESOL Test of English (LTE) Young Learners ESOL
© c2
@ C
English =
A1-C2 =
(o1 g 1| ;
Test of —
A1-B1 -
@ A1 A1 Preliminary - AT(Owl) 1

Pre-A1 (Fox) :'5
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LanguageCert Test of English (LTE)

* Evalue les compétences linguistiques du candidat sur six niveaux

(CECR A1-C2) LANGUAGE LEVELS

* Evalue la capacité du candidat en:
I B

languagecert.org

o Anglais a des fins générales (adultes et jeunes étudiants)

o Anglais a des fins spécifiques (par exemple, pour le travail)

* Aucune condition d'entrée pour tout candidat avant de passer un
examen LTE.

« Age minimum requis: 16 ans.




LanguageCert

Qu’est-ce que c’est ? Testof English

LTE est un test multi-niveaux qui offre une évaluation rapide et fiable des compétences d’écoute et de lecture en anglais, a tous les

niveaux du CECRL (Cadre européen commun de référence pour les langues), de Al a C2.

LanguageCert Test of English (LTE) peut étre utilisé pour attester des connaissances générales en langue anglaise ainsi que pour des

domaines plus spécifiques pour I'emploi et la formation.

* Tests multi-niveaux disponibles pour A1-C2 (candidats avancés)

Rapide et flexible, évaluation de deux compétences (compréhension orale et compréhension écrite)

* Possibilité si vous le souhaitez de mesurer également une 3 @éme competence: I'expression écrite.

* Concentration sur les compétences en communication basées sur les questions professionnelles et le contexte de travail

* Résultats et établissement de certificats ultra rapides (résultats préliminaires immédiats)

» Certificats valables a vie et non pas pour une durée de 2 ans, résultats consultables en ligne par n’importe quel organisme le

demandant et ayant entre les mains le code d’acces du candidat

* Facilité d’inscription et de gestion a travers les examens en ligne LanguageCert avec surveillance en ligne



LanguageCert

Les formats du Test LTE A1-C2 Test of English

Vous choisissez la facon dont vous souhaitez faire passer le test a vos étudiants:

1) Format en Salle - Format papier
ol s Paper-based
Dasn vos locaux surveillé par vous Al—C2

2) Format en Salle - Format PC
T4 Computer-based Adaptive
Dans vos locaux surveillé par vous Al 2

3) Format en ligne - sur PC et gestion totale de
I’organisation et de la surveillance a distance des Computer-based Adaptive
sessions avec chacun des candidats. AT




Compétences évaluées

Types de taches: choix multiple
* une variété de sujets de la vie réelle ou liés au travail

4 h * une gamme de matériel parlé: énoncés parlés, dialogues, podcasts, conversations plus
longues, interviews, discussions

Listening | - pour comprendre l'essentiel d'un extrait complet, un détail précis, l'opinion de l'orateur

Types de taches: choix multiple
* textes courts et plus longs sur des sujets généraux ou liés au travail

- compréhension de l'idée principale d'un texte, recherche d'informations spécifiques ou bien
|DHI argumentation

« compréhension et sensibilisation a ['utilisation de la langue (avec des éléments axés sur le

Reading vocabulaire et les connaissances lexico-grammaticales)
« Les deux taches d'écriture sont congues pour évaluer une ample gamme de compétences
- rédactionnelles afin de pouvoir déterminer le niveau CECRL de chaque candidat.
/ « Le candidat devra écrire pour démontrer sa maitrise des formes grammaticales, montrer ses
connaissances et son utilisation d'un large éventail de vocabulaire et montrer sa capacité a
\/Tfrlzting exécuter une gamme de fonctions en anglais.




Structure du test

LanguageCert Test of English (LTE) A1-C2 Listening & Reading

Test / Format Competence evaluée Durée Structure

Listening = 50 minutes 4 parties / 50 items
Sur papier Reading 70 minutes 4 parties / 60 items
Total = 120 minutes 8 parties / 110 items
Ordinateur Listening - 60 minutes 26-28 items
(adaptif sur support Reading 30 items
numerique) Total = 60 minutes 56-58 items

LanguageCert Test of English (LTE) A1-C2 Writing

Test / Format LETIES Durée

Tache 1l 15-20 minutes Note: Durée recommandée

Sur papier &

: Tache 2 40-45 minutes pour chaque tache
Ordinateur

Total 60 minutes




LanguageCert

Le test adaptatif sur ordinateur Test of English

Un test qui...

L]

» S’adapte au niveau du candidat et ne dure gu’une heure !

 Met d’abord les candidats en difficulté avec des questions de difficulté moyenne
* Puis présente des questions légerement plus faciles ou difficiles en fonction des réponses précédentes
* Présente aux candidats des questions ni trop faciles ni trop difficiles

e Est plus rapide a terminer pour les candidats

e Aide a fournir les résultats immédiatement apres le test

 Offre un excellent niveau de sécurité car chague structure de réponse génére des questions différentes

« Sappuie sur une immense banque sécurisée de sujets (les candidats ont une unique combinaison de sujets)

* Ne nécessite aucun changement dans I'administration des tests (méme procédure que d’autres formats)



LanguageCert

Structure du tests Test of English

Disponible
Sur papier, sur ordinateur et
En ligne
Sur papier Test adaptatif sur ordinateur :
Al-C2 Al-C2 @
Durée : 120 min Durée : Environ 60 min. .
110 questions 58 questions
COMPREHENSION ORALE | 4 parties / COMPREHENSION ORALE | 28 questions HE]
50 questions ._%_L_I
50 min COMPREHENSION ECRITE | 30 <
questions
COMPREHENSION ECRITE | 4 parties / -
60 questions EXAMS
70 min

TYPE DE TACHES : Choix multiple
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Notes et equivalence CECR Test of English

Les candidats regoivent :
* Une note par compétence (compréhension orale et écrite) de 0 a 100 (alignée sur les six niveaux du CECR A1-C2)

* Une note globale de 0 a 100 et un niveau du CECR

The LTE Scaled Score

Scaled Score CEFR Level
0-9 Below A1
10-19 A
20-39 AZ
40-59 B1
60-74 B2
75—-89 C1
S0—-100 c2




Résultats et certificats

Résultats

PeopleCert enverra (si demandé) un courrier électronique a chaque candidat, contenant un lien depuis lequel il pourra visionner et
décharger son rapport individuel et ses certificats de niveau.

Le rapport individuel de résultats (“Statement of Results”) indiquera la note obtenue pour chaque exercice et le score total pour chaque
compétence langagiére.

Certificats sur support numérique

Chaque candidat recevra 1 certificat pour 2 competences (Compréhension Ecrite et Orale) et 1 certificat pour 1 compétence (Expression
Ecrite), comme indigué plus haut.

Certificats sur support papier
lls sont expédiés quelques jours plus tard par service de messagerie a chaqgue établissement.

Les candidats recevront un certificat sur chaque support pour les deux compétences de compréhension et un certificat sur chaque
support pour la compétence d’expression.

Badges numériques
Il sera remis a chaque candidat un badge électronique, qu’il pourra notamment utiliser sur les réseaux sociaux.

languagecert.org ;



LanguageCert

Résultats et certificats Test of English

Language L I(_:aptg uage UK Visa SELT Exams v Language Exams v Exam Types v Preparation v Results v About Us v Partners v
anguage e a 5
Cert ) ) Cert L P&

Firstname Surname

Certificate of Achievement

This is to verify that

R s e s e Certificate Verification

LanguageCert Level 1

Candidate Number 9876543210DCBA Certificate in ESOL International

Date of Birth Insert Date (Listening, Reading, Writing) (Communicator B2)
Exam Date Insert Date 603/1961/6

Issue Date Insert Date

Insert Grade

achieved the following scores on the Centificate Number Candidate Number
LanguageCert Test of English A1 — B1 (Listening, Reading) 12345678%0ABCD 1234567890ABCD To check the validity of a certificate, please follow the instructions below:
Exam Date zzsue Date
Insert Date Insert Date i P 6 :
Result Scors CEFR Level 1. Type the certificate number as it appears on the certificate, i.e XX100000000AA
Listening 44 Bt 2. Complete the ‘image verification’ field
Reading 25 B1 Signstwe ot Sgnatee of 3. Click 'submit’
LnngusgeGert LaeguspeCert
Chasrman Responsbie Offcer
fo e o - R Certificate number | |
Name ot N J il :
A..y.f......‘z:m L:‘:::pncul Image verification | |
Chaiman Respcasbie Ofscer
22 E : refresh
Marios Molfetas
LanguapeCict LA agelan 4 A Daasais Lane ¥ PaigeCat Osurca et Ll LS cOTEmy FeT e 06l XGE
Responsible Officer Tris caticam ca7 30 weSes EVTad wn BA3.0G8EE 603
Vo
LansusgeCert i " PecsleC: ifications Ltd, UK company number 09620526, Ofqust Logo Gestetons ///////’
s

Résultats Certificat électronique

ou papier
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https://www.languagecert.org/certificate-verification-service

La préparation du test pour
vos étudiants



Matériel de support certification

Objectif: permettre aux FORMATEURS de se concentrer sur 'apprentissage de la langue,

sans exiger de leur part une surcharge de travail dans la préparation des tests.

La solution: mise a disposition en ligne de tous les supports de formation nécessaires (sample tests, practice papers...)

pour les étudiants qui veulent avoir une idée de la structure et du type de questions posées pendant le test.
Pour les formateurs: documents décrivant la structure du test et donnant des conseils de préparation pour leurs étudiants.

Note: pour préparer les étudiants et les mettre trés a l'aise s’ils passent le test en ligne, il est tres important de savoir que
I'ensemble des documents décrivant les processus de préparation du test (consignes, timing..) sont en francais et seront
disponibles bien avant le test. Et que leur interlocuteur assurant la surveillance en ligne si c’est l'option choisie sera un

humain, pas un PC !!



LanguageCert

Matériel de support certification Test of English

sur votre espace

Documents de pratiques Manuels de certification
officiels

(Avec clé, enregistrements, P
transcriotions completes) of

LTE

wo

Cent
LanguageCert
Communicator B2
Level 1
International ESOL (Listening, Reading, Writing)
Practice Paper 7

e mer ; Language

answer to complate each comversation. CeI‘T

LanguageCert Test of English LTE i

LanguageCert Test of English (LTE)

Uage Qualification Handbook

LanguageCert Test of English (LTE) A1-C2 Listening & Reading

November 2018
Vversion 020

Download

« Practice Paper 1- LTE Listening and Reading A1-C2

. Practice Paper 2- LTE Listening and Reading A1-C2

« Qualification Handbook
« LanguageCert Test of English (LTE) Practice Book For A2 & B1.5tudent's edition

- LanguageCert Test of English (LTE) Practice Book For A2 & B1.Teacher's edition

- Teachers Guide LTE



https://www.languagecert.org/en/preparation/practice-material/languagecert-test-of-english-lte

Surveillance en lignhe

Probablement la solution la plus
fiable et la plus simple au monde



Tests en ligne - anytime, anywhere

‘ Une piece calme
‘ Bonne connection Internet

Les seuls
‘ besoins...

. PC avec Camera/webcam
‘ Micro et Ecouteurs




PeopleCert Proctors

LE SYTEME DE SELECTION DE NOS SURVEILLANTS
Equipe de surveillants multilingues et EST AUDITE CHAQUE ANNEE COMME

hautement qualifies a temps plein COMPOSANTE DE NOTRE “SYSTEME QUALITE"”:
disponibles 24/7/365

Niveau d’étude et C2 en anglais

Proctor Three

Sit in Ten online , .
simulated online

, “a -, Ten-Day internal online proctored exams with tored ith
Performance régulierement examinée et proctor training course the Training P e Traming
mesurée par rapport a des protocoles Coordinator Coordinator
stricts, sur leur efficacité dans la gestion
de tous les incidents, selon les normes "
ISO ] . Proctor Three Live
One Final s._lmulated online proctored
exam_W|th the ‘ exams under the
Proctoring Center Training Coordinator’s
Manager supervision




Un support essential a I'enregistrement

. — CANDIDAT : SURVEILLANT:
Examahleld Q¢ € ; , 6 ETAPES DU
: 6 ETAPES DU PROCESSUS D'INTEGRATION o ~Ecai)s DE VERIFICATION
D R | Dl AUTOMATISE
p e « Vérification d’identité par rapport aux données

d’enregistrement, au document d’identité et a

View exam tutorial

| G I'instantané du visage
a (%r\eck exam rules
0 v * NDA et conditions d'utilisation - Sassure que 'emplacement du candidat est
5 * Valide la Conformité aux directives calme, a’zll(?c un eclalraget%dequaé%oilr voir le
visage et I'’environnement du candida
d’examen 9
__ %+ Photo identité et photo de visage « Demande que le candidat tourne la caméra (360
Examshield g © S e , degres) pour afficher I'environnement de la piéce
o o * Verification des données personnelles compléte
) dewiien Exam rules * Tutoriel sur I'interface d’examen _ . _ _
’ * Routine pour éviter la tricherie (bureau propre,
Read exam instructions 7o . . ’
- I o R — etiguettes de bouteilles, micros et caméras
[ 1am alone in the room ,
3 Viézgif::ﬂ::‘torial [:I My desk is clean and in line with the test regulations CaCh eS)
) D I will have my speakers on throughout the whole session
Check exam rules [:] 1 am not allowed to read out loud any questions or answers y . .
° = : [:I My mobile phone will be set to silent and not deactivated b S assure que Ie Candldat eSt tOUJourS SeUI danS
5 EAID I:] (nylavn use an official hard copy manual for Open Book Exams Ia Sa”e
e * Valide la session d’examen et admet le candidat



Espace totalement sécurisé

ExamShield
FONCTIONNALITES DE PREVENTION FONCTIONNALITES DE PREVENTION DES
‘ \ DE LA NAVIGATION INFRACTIONS
Empéche le clic droit « Arréte les applications sur liste noire, telles
PeopleCert - Empéche les touches de fonction que la capture d’écran et les enregistreurs
« Empéche les combinaisons de de frappe o
touches importantes « Empéche le lancement de toute application
« Masque la barre des taches et le pendant la session d’examen o
bureau « Arréte tous les logiciels de communication
« Cache Menus et icones « Empéche I'exécution sur les machines
«  Empéche la minimisation des fenétres virtuelles _ ]
« Empéche le copier/coller « Empéche les tests simultanes
« Empéche l'impression * Permet a un moniteur d'empécher
I'affichage sur d’autres
O

. Alerts represented with icons on the
Multiple Candidate Candidate No face Bac.kground Low ) p P d flash .
faces Tilting head talking detected Noise Batter proctor's interface and "ash out in
detected Y different colors depending on the
detected . .
severity of the incident



Controle a distance Cert

Ecran 40 pouces divisé en 8 parties pour observer plusieurs Lexamen a l'oral est 1: 1 candidat et interlocuteur sont visibles I'un pour I'autre
candidats

Cert Interlocutor

Multiple faces Candidat= Candidats
detected talking Tilting head

@ A 1

Mo face Background

Un logiciel d'lA envoie des « alertes d'interface » aux CONTROL PANEL
detected  Noise detected surveillants lorsque des anomalies sont détectées Gl 8 O O B

26



“Passport”

Un outils qui vous est entierement
dédié pour organiser les sessions
et/ou
acceder a toutes vos informations
et résultats



Ecosysteme LanguageCert

Gestion des bons et examens

Gérez vos commandes de bons et examens via |'interface PASSPORT-Ecosystem

People

Passport

PERSONS ~  TESTCENTRES ~ ACCOUNTING v~ EXAMS ~ ADMINISTRATION ~ MARKING ~ ONLINE ~ CERTIFICATES ~ SERVICES v~ CONTRACTS v

Applications

i

I Passport Reports

Gérez vos commandes de bons et examens via les onglets PASSPORT ci-dessus

12}

Welcome back!

SEE OVERVIEW

Your current role is Advanced TC Manager at Test TC ITIL for EXAMS ON DEMAND
You can change it by clicking 3 at the bottom right of your screen



Centres de tests accrédités

Comment réserver un examen en salle

Vous pouvez réserver les examens LTE en salle sur papier ou sur — =
ordinateur pour vos candidats via PASSPORT: Bz e
o Connectez-vous a PASSPORT avec vos identifiants ATCM e —
@ Cliquez sur le menu Online puis sélectionnez Book Exams R b=
@ Remplissez le formulaire de réservation de I'examen: e e
Données de I'examen : centre de tests/lieu de 'examen/fuseau horaire e, e e
v" Données de la session d’examen: date/heure/ format/ module/nombre R
de candidats/option take2 /surveillant e

v Résultats des examens et données de certification: optiOﬁs—de—Hvraisoj |
du certificat et adresse e S G
v' Gestion du matériel d’examen: option de livraison/réception du matériel | o

et adresse email pem———————

PO Marerial Becipient None setocted «

Des e-mails de confirmation automatiques seront envoyés par mail —" -~
aux ATCM, aux surveillants et aux candidats




Centres de tests accrédités

Comment commander vos bons dexamen

Vous pouvez commander des bons pour les examens LTE en
ligne pour vos candidats via PASSPORT:

o Connectez-vous a PASSPORT avec vos identifiants ATCM

@ Cliquez sur le menu Online, puis sélectionnez Commandes de bons |,

Remplissez le formulaire de commande de bon :

@Option certificat : option de livraison et adresse de livraison
Module: modules d’examens selon votre contrat et langue d’examen
Période de validité du bon: date d’expiration et email de rappel
automatique a chaque candidat

AN NN

Créer/Mettre a jour une liste de mails : ajoutez les emails et les nom
des candidats pour recevoir leurs bons ou téléchargez la liste de vos
candidats dans un fichier Excel

Une notification email automatigue avec les numéros de bons
d’examen vous sera envoyée a vous et aux candidats, ainsi que des
instructions étape par étape pour les candidats

Sr

[

Voucher Order

TC Name
Contract

Voucher Category

Certificate Option
Certificate Delivery Option
Certificate Delivery Address

Modules

Exam Language

Valid from
Expires on
Send Notification on

Apply to All

Amount of Vouchers per Module

Special Notes

Demo - Languages[0]
Languages v

With Live Proctor ~

Hard Copy Certificate and Pin
Land Mail ~

Test Center ~

SELECTED
LTE A1 - C2 (Listening, Reading) (A«

AVAILABLE
LTCG A1 (Reading & Language Use «
LTCG A2 (Reading & Language Use

[»]
[4]

@) Selected by TC
() Selected by Candidate

Select ~

09/08/2021 (dammvieyyy)

09/08/2022
09/07/2022

(daimmyyyy)

(ddfimmvyyy)

1

Click here to add the people you wish us to e-mail the Exam Vouchers.
rder i =)

Create/Update Mail List | ¢ o change the number ordered you will need to update the li

Select ~

Close




Centres de tests accrédités

Comment voir les résultats des examens et les notes des candidats

Filter For Candidate Marks >
Vous pouvez voir les résultats des examens et les notes des candidats — —
via PASSPORT: Exam Sessions =
From (yyyw/mm/dd) Select g
To (yyyy/mmm/dd) Select ~
o Connectez-vous a PASSPORT avec vos identifiants ATCM S —— ~
0 Cliguez sur le menu Notation, puis sélectionner Notes candidats consisate rumber Sz~
@ Cliquez sur les Filtres pour filtrer les données : T
v' N° examen v/ Candidat Totat score e -
v' Session d’examen v’ Email S selest >
v" De (année/mm/jj) v" Module — e -
v a(année/mm/jj) v’ Langue de 'examen e —
v" Nom du centre v’ Score total PO, Number —
v" Nom du site v' Résultats globaux i | e
v Salle v" Code du bon
v" Pourcentage v" Numéro P.O.
v" Formateur v Surveillant S
Voir I’Analyse des notes et cliquez sur Score total pour afficher , oo S e

I'analyse des scores pour chaque section d’examen.




Ecosysteme LanguageCert

Documents

Partner / Partners Support / Documents

PARTNERS SUPPORT DOCUMENTS

|
MARKETING MATERIAL T _‘_. ' EXAM MATERIAL OPERATIONAL
MANUALS
> > >




MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Le meilleur moyen de connaitre notre mode opératoire et évaluer notre niveau de service ?

Demandez-nous des acces gratuits pour faire passer le test a vos professeurs
en langue anglaise

et vivez 'expérience par vous-méme.

Votre support commercial: emna.bensassi@peoplecert.org



